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                        รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2566 

ส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.) 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2566 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 
หน่วยงาน

ผู้รับผิดชอบ 
สรุปผลการด าเนินการ 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

การใช้อ านาจ - สื่อสารให้บุคลากรเข้าใจถึงการ
บริหารบุคคลของส านักงานยึดถือ
การใช้อ านาจตามระเบียบ ข้อบังคับ
ว่าด้วยการบริหารงานบุคคล ค าสั่ง
มอบอ านาจ และหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
เกี่ ย ว กั บ ก า รป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน การทดลองงาน การย้าย
หรือหมุนเวียนงาน การเข้ารับการ
ฝึกอบรม รวมถึงต้องมีการบังคับใช้
อย่างมีธรรมาภิบาล ไม่เป็นการเอ้ือ
ประโยชน์ให้พวกพ้องแต่อย่างใด ให้
เป็นไปตามมาตรการตรวจสอบการใช้
ดุลพินิจของส านักงานที่ถือปฏิบัติ 
- ผู้ บั งคั บ บั ญ ชาควรน า ผลการ
ประเมินในด้านการมอบหมายงาน 

- ส านักบริหารทุนมนุษย์เผยแพร่
ป ระช าสั ม พั น ธ์ ให้ เจ้ าห น้ าที่  
เขาใจถึ งการบริหารบุคคลของ
ส านักงาน ยึดถือการใชอ านาจตาม
ระเบี ยบ  ขอบั งคั บ วาดวยการ
บริหารงานบุคคล ค าสั่งมอบอ านาจ 
และหลักเกณฑการ บริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล เกี่ยวกับ
การประเมินผลการปฏิบัติ งาน  
การทดลองงาน  การย ายหรือ
หมุน เวียน งาน  การเขารับการ
ฝึกอบรม โดยการแจงใหทราบและ
ถือปฏิบัติระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง 
หลักเกณฑ์ดังกลาวอยางเครงครัด 
โดยเจ้าหนาที่ สามารถคนหาได   
ที่เว็บไซตหลักของส านักงานที ่Link 

ส านักบริหารทุน
มนุษย์ 

ส านักบริหารทุนมนุษย์ ได้จัด
กิจกรรมเพ่ื อให้ ความรู้กั บ
เจ้าหน้าที่ภายใน สกพอ. เมื่อ
วันที่  3 พฤศจิกายน 2566
หลักสูตรการต้อนรับพนักงาน
ให ม่  (Orientation) (ฉ บั บ
ปรับปรุงปีงบประมาณ 2566) 
และถ่ายทอด KPI รายบุคคล
ให้ กั บ เจ้ าห น้ า ที่  ส ก พ อ .  
ทุกระดับชั้น เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจ าปี พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 
26 มี น า ค ม  2567 เ พ่ื อ
ประชาสัมพันธ์ หลักเกณฑ์
ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลเกี่ยวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติ งาน 

เจ้าหน้าที่ภายใน สกพอ. 
ได้รับข้อมูลในการสื่อสาร
ครบถ้วนทุกระดับต าแหน่ง
งาน 

แบบฟอร์ม ITA – O35 
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การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
ก า ร คั ด เลื อ ก เ พ่ื อ ก า ร พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล มาก าหนดแนวทาง
น โย บ า ย ส า ห รั บ ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลในปีถัดไป พร้อมทั้ง 
ด าเนินการตามแผนนโยบายและ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ นอกจากนี้ 
ควรรายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลตามที่ได้มี
การด าเนินการไว้แล้ว 
- ผู้ บริหารควรวางนโยบายและ
หลักเกณฑ์การบริหารทรัพยากร
บุคคล เพ่ือให้การใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้และเพ่ื อไม่ ให้ เกิ ดกา
แทรกแซงหรือการซื้อขายต าแหน่ง 
รวมถึงการเอ้ือประโยชน์ให้แก่กลุ่ม
หรือพวกพ้อง เป็นต้น 

https://www.eeco.or.th/th/cri
teria-for-human-resource-
management-and-
development/ แ ล ะ ร ะ บ บ 
Intranet รวมถึงแจงเวียนผานทาง
อีเมล  
- จัดท าแผนยุทธศาสตร์องค์กร 
เพ่ื อ เป้ าห ม ายข อ งห น่ ว ย งาน 
ก าหนด KPI ของหน่วยงาน เพ่ือให้
สามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ ถ่ายทอด KPI ดังกล่าว
ลงรายส านักต่าง ๆ รวมถึงจัดวาง 
KPI ให้เหมาะสมรายบุคคล เพ่ือวัด
สมรรถนะการปฏิบัติงาน ให้เป็นไป
ตามเป้าหมายและเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ 
Job Descriptionซึ่ ง น า ม า
ประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาใช้อ านาจตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ นอกจากผล

การทดลองงาน การย้ายหรือ
หมุนเวียนงาน การเข้ารับการ
ฝึ กอบรม  โดยการแจ้ งให้
ทราบและถือปฏิบัติระเบียบ 
ข้อบังคับ คำสั่ง หลักเกณฑ์
ดังกล่าวอย่างเคร่งครัด โดย
เจ้าหน้าที่สามารถค้นหาได้ที่
เว็บไซต์หลักของสำนักงานที่ 
Link : 
https://www.eeco.or.th/t
h/criteria-for-human-
resource-management-
and-development/ แ ล ะ
ระบบ Intranet แจ้งเวียนผ่าน
ทางอีเมล์ รวมถึงการแจ้งผ่าน
ท า ง ไ ล น์ Group EEC 
Working Team ค ร บ ทุ ก
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ภายใน สกพอ. 
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ก า ร ป ระ เมิ น ก า รป ฏิ บั ติ ง า น
ป ระจ าปี แ ล้ ว  ส านั ก งาน ยั งมี
หลักเกณฑ์ในการปรับต าแหน่งที่
ชัดเจน เป็นธรรม ซึ่งได้ประกาศให้
บุคลากรในหน่วยงานได้ทราบอย่าง
ทั่วถึง 

คุ ณ ภ า พ ก า ร
ด าเนินงาน 

- ค้นหาสาเหตุถึงผู้รับบริการรู้สึกว่า
เจ้าหน้าที่ไม่ด าเนินการเป็นไปตาม
ขั้นตอนหรือตามระยะเวลา เมื่ อ
ทราบสาเหตุต้องปลุกจิตสานึกให้
เจ้าหน้าที่ในเรื่องการให้บริการ ตาม
คู่มือเพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมและ
ค านึงถึงผลประโยชนส่วนรวมด้วย 
ทั้ งนี้  หากผู้ รับบริการไม่รู้ขั้นตอน 
ต้องมีการเผยแพร่บนเว็บไซต์หรือ
ช่องทางอ่ืน ๆ ตามมาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะของส านักงานที่
ถือปฏิบัติ 
- ส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนา

- ทุ กส าย งานจั ด ให้ มี คู่ มื อการ
ปฏิบัติงาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ก าหนดหลักเกณฑ์ มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน และปฏิบัติตามคู่มือการ
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ 
ตามขั้ น ตอนและระยะ เวลาที่
ก าหนดและให้มีการตรวจสอบหรือ
ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานให้เป็น
ปั จจุบั นอยู่ เสมอ เพ่ือลดการใช้
ดุลพินิจ และเพ่ิมการสร้างการรับรู้
โดยต้องเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวกับผู้
มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ ายนอกให้
รับทราบอย่างทั่วถึง 

ค ณ ะ ท ำ ง า น
สนั บสนุ นการ
สร้างคุณธรรม
แ ล ะ ค ว า ม
โปร่งใสในการ
ดำเนินงานของ 
สกพอ./ทุกสาย
งาน 

1) จัดให้มีคู่มือการปฏิบัติงาน 
ขั้ น ต อ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น 
กำหนดหลักเกณฑ์ มาตรฐาน
การปฏิบัติ งาน  และให้ ถื อ
ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ ตาม
ขั้ น ตอนและระยะ เวลาที่
ก ำ ห น ด  แ ล ะ ใ ห้ มี ก า ร
ตรวจสอบหรือทบทวนคู่มือ
การปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน
อ ยู่ เส ม อ  เ พ่ื อ ล ด ก า ร ใช้
ดุ ล พิ นิ จ  ซึ่ ง เผยแพร่ทั้ ง ใน
ร ะ บ บ  Intranet ข อ ง
สำนักงานและในเว็บไซต์ของ
สำนักงาน 
 

พ นั ก ง า น ส า ม า ร ถ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง
ตามคู่มือการปฏิบัติงานที่
ก าหนด 
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เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานอย่างสม ่าเสมอ เน้นย ้า
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โป ร่ ง ใสภ าย ใน ห น่ วย งาน ขอ ง
ส านักงาน และสร้างความเข้าใจถึง
ผลกระทบที่ส าคัญต่อภาพรวมของ
ส านักงาน รวมถึงการใช้นโยบาย No 
Gift Policy 

- สร้างความเข้ าใจผู้ บริหารและ
เจ้าหน้าที่ทุกระดับใน สกพอ. ต้อง
ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ข้ อบั งคั บ  คู่ มื อการปฏิ บั ติ งาน 
วิธีการปฏิบัติงานและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด 
โดยยึดหลักความถูกต้อง เสมอภาค 
และความเป็นธรรม ไม่ ใช้อ านาจ
หน้าที่ ให้การช่วยเหลือ สนับสนุน 
การกระท าที่เป็นการหลีกเลี่ยงหรือ
ฝ่ าฝื นการปฏิ บั ติ ตามกฎหมาย 
ข้ อบั งคั บ ระเบี ยบ  ข้ อก าหนด 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือกฎเกณฑ์
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการด าเนินงานของ 
สกพอ. โดยมีการประกาศเจตจ านง
สุจริต/เจตนารมณ์เจตนารมณ์ต่อต้าน
การทุจริตคอรัปชั่นประจ าปี/นโยบาย 
No Gift Policy .ให้ ผู้ บ ริ ห ารและ
เจ้าหน้าที่ถือปฏิบัติ 

Link 
https://www.eeco.or.th/t
h/standard-manual/ 
และ

https://www.eeco.or.th/t
h/manual-or-service-
standard/ 
2) ส า ย ง า น เข ต ส่ ง เส ริ ม
เศรษฐกิจพิเศษได้พัฒนาความ
พร้อมการลงทุน โดยปรับปรุง
คู่มือ EEC-OSS และได้รับฟัง
ค ว า ม คิ ด เห็ น ห น่ ว ย ง า น 
ที่ เกี่ ย วข้ อ งเรี ยบ ร้ อยแล้ ว  
อยู่ระหว่างการประกาศใช้
คู่มือ 
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ป ระสิ ท ธิ ภ า พ
การสื่อสาร 

- เผ ย แ พ ร่ / ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  
ให้กลุ่มเป้ าหมายของส านักงานรู้
ช่องทางเข้าถึงข้อมูล หากมีจ านวน
ช่องทางที่จะเข้าถึงข้อมูลน้อย ต้อง
พิจารณาเพ่ิมช่องทาง เพ่ิมความ
สะดวกในการเข้ าถึง หรือท าการ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก  
- การชี้ แจงไม่ชัด เจน ต้องสร้าง
ความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงาน
และปลุกจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่เข้าใจ
อย่างถ่องแท้เสียก่อน และจัดท า
คู่ มื อ ต่ า ง  ๆ  FAQ ห รื อ พั ฒ น า 
CHATBOT ที่ ส า ม า ร ถ อ ธิ บ า ย
เกี่ยวกับการด าเนินงานในส่วนงาน
นั้น เพ่ือใช้เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ 

- ส านักสื่อสารองค์กร และกลุ่มงาน
เทคโนโลยีดิจิทัล ร่วมกันน าเนื้อหา/
ข้อมูลที่ทุกสายงานจัดท าขึ้นเว็บไซต์
เพ่ือท าการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งข้อมูลอย่างน้อยให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานตามที่ส านักงาน ป.ป.ช 
ก าหนด 
- ส านักสื่อสารองค์กรเพ่ิมช่องทางการ
สื่ อสารที่ หลากหลายเพ่ื อเข้ าถึ ง
กลุ่ ม เป้ าห ม าย  เช่ น  Facebook 
YouTube Messenger Line ห รื อ
อาจมีการพัฒนา Chatbot ในอนาคต 
เป็นต้น 
- ทุกสายงานต้องท าความเข้าใจสร้าง
ความรู้ความเข้าใจในการด าเนินงาน
และปลุกจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่เข้าใจ
ในงานของตนเองด้วย 

สำนักสื่อสาร
องค์กร 

และกลุ่มงาน
เทคโนโลยี

ดิจิทัล สายงาน
เพ่ิม

ประสิทธิภาพ
องค์กร 

1) สำนักสื่อสารองค์กรและ
กลุ่ ม งาน เทคโน โลยีดิ จิทั ล
ร่วมกันนำเนื้อหา/ข้อมูลที่ทุก
สายงานจัดทำขึ้นเว็บไซต์ เพ่ือ
ทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้กลุ่มเป้าหมาย ซึ่ งข้อมูล
อ ย่ า งน้ อ ย ให้ เป็ น ไป ต าม
ห ลั ก เก ณ ฑ์ ก า รป ร ะ เมิ น
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ต า ม ที่
สำนักงาน ป.ป.ช.  
2) สำนักสื่อสารองค์กรเพ่ิม
ช่ อ ง ท า ง ก า ร สื่ อ ส า ร ที่
ห ล า ก ห ล า ย เ พ่ื อ เข้ า ถึ ง
ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย  เ ช่ น 
Facebook,YouTube, 
Messenger แ ล ะ Chatbot 
เป็นต้น 
 

เกิดการสื่ อสารที่ เข้ าถึ ง
พนักงานในหลากหลาย
ช่องทางได้อย่างมีประสิทฺธิ
ภาพยิ่งขึ้น ซึ่งช่วยลดความ
ผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 
และการรับทราบข้อมูล
ข่าวสารการด าเนินงานของ
ส านักงานอย่างเป็นปัจจุบัน 
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ก า ร เปิ ด เ ผ ย
ข้อมูล 
 
การป้องกันการ
ทุจริต 

- สร้างความรู้ ความตระหนักให้เห็น
ถึงความส าคัญเกี่ยวกับการเปิดเผย
ข้ อ มู ล ส า ธ า ร ณ ะ  (Open Data 
integrity and Transparency) ใ ห้
เป็นไปตามมาตรการเผยแพร่ข้อมูล
ต่อสาธารณะที่  สกพอ. ถือปฏิบัติ
ร่วมกัน 

- ศึกษาและวิเคราะห์หลักเกณฑ์
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานตามที่
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด และจัด
ประชุมคณะทำงานสนับสนุนการ
สร้างคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของ สกพอ. ซึ่ง
ประกอบด้วยบุคลากรของทุกสาย
งาน เ พ่ื อ ส ร้ า งค ว าม รู้ แ ล ะ ให้
ตระหนักถึงความสำคัญของการ
เปิดเผยข้อมูลสำหรับใช้เผยแพร่ใน
เว็บไซต์หลักขององค์กร 
-  

คณะทำงาน
สนับสนุนการ
สร้างคุณธรรม

และความ
โปร่งใสในการ
ดำเนินงานของ 
สกพอ./ทุกสาย

งาน 

1) คณะทำงานสนับสนุนการ
สร้างคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของ สกพอ. 
ทำการศึกษาและวิเคราะห์
ห ลั ก เก ณ ฑ์ ก า รป ร ะ เมิ น
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ต า ม ที่
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
เส น อ ให้ ค ณ ะ ท ำ ง า น ฯ 
พิ จ า ร ณ า เห็ น ช อ บ แ น ว
ทางการดำเนินงาน EEC-ITA 
2566 ซึ่ งประกอบด้วยแนว
ท า ง ก า ร เปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล
สาธารณะ โดยให้คณะทำงานฯ 
ซึ่งคณะทำงานฯ ประกอบด้วย
บุ ค ล าก รของทุ กส ายงาน 
รั บ ท ราบ  และถื อป ฏิ บั ติ
แนวทางดังกล่าว ในการประชุม
คณะทำงานครั้งที่ 1/2566 เมื่อ
วันที่  10 มกราคม 2566 การ
ประชุมดังกล่าวได้มีการสร้าง
ความรู้ และให้ ตระหนั กถึ ง
ความสำคัญของการเปิดเผย

พนักงานเกิดความเข้าใจ 
ในกิจกรรมสร้างคุณธรรม
และความโปร่งใส และการ
จัดทำข้อมูลเพ่ือเผยแพร่/
เปิดเผยข้อมูล  
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ข้อมูลสำหรับใช้ เผยแพร่ใน
เว็บไซต์หลักขององค์กรเพ่ือให้
เป็ นไปตามหลั กเกณฑ์ การ
ประเมินคุณธรรมและความ
โป ร่ งใส ในดำเนิ น งานของ
หน่ วยงาน  ตามที่  ป .ป .ช . 
ก ำห น ด  อี ก ทั้ ง  ป ระ ธ าน
คณะทำงานฯ ให้มีการประชุม
คณะทำงานฯ ทุกเดื อนเพ่ือ
ตรวจสอบความครบถ้วนถูกต้อง
ของข้อมูลที่จะเผยแพร่ 
  2) จั ด ก า ร ป ร ะ ชุ ม เชิ ง
ปฏิบัติการเพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจการดำเนินงานตาม
เกณฑ์การประเมิน ITA 2566 
ในวันที่ 20 มีนาคม 2566 โดย
วิ ท ย าก รผู้ เชี่ ย ว ช าญ  ม า
ถ่ายทอดประสบการณ์ เผยแพร่
ความเข้าใจในการประเมินผล
ความโปร่งใสขององค์กร และ 
ได้ สร้ างความรู้ ความเข้ าใจ
เกี่ ยวกับการเปิ ดเผยข้ อมู ล
สาธารณะ (OIT) ขององค์กร 
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เกณ ฑ์ การให้ คะแนน และ
ขั้นตอนการเตรียมข้อมูลให้
ครบถ้วนก่อนนำแผยแพร่ลง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้ทั้ ง
คณะทำงานฯ และเจ้าหน้าที่ทุก
สายงานเข้าใจมากยิ่งขึ้น  
 

 

 
 

                                                (นายธัชพล กาญจนกูล) 
ประธานคณะท างานสนับสนุนการสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของส านักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก 


