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• นักท่องเที�ยวส่วนใหญ่เป�นกลุ่มวัยรุ่น-วัยทํางาน ไม่มีประสบการณ์มาก่อน 
มองว่าการดําน�าตื�นเป�นกจิกรรมที�เข้าถงึง่าย ใช้ต้นทุนต�า

• แหล่งดําน�ามีความเปราะบางจากพฤติกรรมที�ไม่เหมาะสม เช่น เหยียบปะการัง 
ขาดระบบควบคุม/ติดตามเชิงสิ�งแวดล้อม 

• ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตระหนักถึงบทบาทตน แต่ยังขาดกลไก ความร่วมมือ
ในระบบห่วงโซ่อุปทาน 

• สื�อดิจิทัลเป�นเครื�องมือสําคัญ ที�ทุกภาคส่วนเห็นพ้องว่าสามารถใช้สร้างความรู้ 
ความเข้าใจ และพฤติกรรมเชิงอนรัุกษ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ความสําคัญและความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อม
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ความสําคัญ ความพึงพอใจ

นกัท่องเที�ยวให้ “ความสําคัญสูงสุด” กับ 
ความปลอดภัยของแหล่งดําน�า (�𝒙𝒙 = 4.89) 

และ ขั�นตอนความปลอดภัยบนเรือ (�𝒙𝒙 = 4.88) 
สะท้อนว่าประเด็นด้านความปลอดภัยคือหัวใจของประสบการณดํ์าน�าตื�น

ระดับ ความพึงพอใจโดยรวมสูงมาก (�𝒙𝒙 = 4.76) 
ใกล้เคียงกับความคาดหวัง (�𝒙𝒙 = 4.78) 
โดยม ี“Gap” เพียงเล็กนอ้ย (±0.06) 

แสดงว่าการจัดการโดยรวมตอบโจทย์นกัท่องเที�ยวได้ดี

ป�จจัยที�นกัท่องเที�ยวพึงพอใจมากที�สุดคือ “แหล่งน�าปลอดภัย”
และ “แหล่งที�ไมเ่สียหาย” (�𝒙𝒙 = 4.84) 

บ่งชี�ว่าพื�นที�ดําน�าหลักยังคงมคีุณภาพดีในสายตานกัท่องเที�ยว

“ปะการังหลากหลายสายพันธ์ุ“ ได้คะแนนความสําคัญสูง
และม ีGap เป�นบวก (+0.06) 

สะท้อนถงึประสบการณท์ี�ตรงกับความคาดหวัง

ป�จจัยที�พึงพอใจต�าสุด ได้แก่ “น�าอุ่น“ (�𝒙𝒙 = 4.54) 
และองค์ประกอบที�สะท้อนผลกระทบจาก Over-tourism 

เช่น ความหนาแนน่ของเรือและนกัดําน�า
ยังเป�นจุดอ่อนที�ควรปรับปรุง

ความสําคัญและการปฎบัิติตามแนวปฏิบัติในการดําน�าตื�น

สภาพแวดลอ้ม
ในการดําน�าตื�น

4.7 4.75 4.8 4.85 4.9 4.95 5

ใช้ครีมกันแดดที�ปลอดภัยต่อปะการัง 
สนบัสนนุการใช้ทุ่นจอดเรือ
รักษาระยะห่างจากปะการัง

ไมก่วนตะกอนหรือทรายจากพื�นทะเล
ไมหั่กเศษปะการัง / ไล่ล่าสัตว์ทะเล 

ไมสั่มผัสสัตว์ทะเลด้วยมอืหรือเท้า
ไมพั่กเท้าบนแนวปะการัง

ไมท่ิ�งขยะในน�าหรือพื�นทะเล
ไมใ่ห้อาหารปลา 

ไมเ่ก็บปะการังและเปลือกหอย
ไมก่ินปลานกแก้ว 

ไมซ่ื�อปะการังหรือของที�ระลึกทางทะเลอื�น ๆ
ภาพรวม

ความสําคัญ การปฏิบัติ

แนวปฏิบตัิ
ในการดําน�าตื�น

snorkeling-eec.com 

นกัท่องเที�ยว ให้ความสําคัญและปฏิบัติตามแนวปฏบิัติ
ในการดําน�าตื�นในระดับสูงมากพอๆ กัน (�𝒙𝒙 = 4.93) 

แสดงถงึ จิตสํานกึด้านสิ�งแวดล้อม ที�แข็งแรงดี

แนวปฏิบัติ “การไมก่วนตะกอนหรือทราย” 
มี ระดับการปฏิบัติจริงสูงกว่าความคาดหวัง

(Gap +0.07) ซึ�งถือเป�นสัญญาณบวกของการเรียนรู้
เชิงพฤติกรรม

“การใช้ครีมกันแดดที�ปลอดภัยต่อปะการัง“
แมจ้ะมคีะแนนความสําคัญสูง (�𝒙𝒙 = 4.86) 

แต่เป�นแนวปฏิบัติที�นกัท่องเที�ยวปฏิบัติตามนอ้ยที�สุด
(�𝒙𝒙 = 4.81) สะท้อนว่าควรมกีารรณรงค์เพิ�มเติม

แนวปฏิบัติที�ได้รับความสําคัญและปฏิบัติตามมากที�สุดคือ
“ไมท่ิ�งขยะในน�าหรือพื�นทะเล” 

และ “ไมเ่ก็บปะการังและเปลือกหอย” (�𝒙𝒙 = 4.97)

แนวทาง “ไมใ่ห้อาหารปลา และ “ไมสั่มผัสสัตว์ทะเล“
ได้รับการตอบรับในระดับสูงเช่นกัน 

สะท้อนถงึความเข้าใจเรื�องผลกระทบต่อระบบนเิวศ

Synthesis of Qualitative & Quantitative Results
Sustainable Snorkeling Tourism Policy for EEC
Dissemination of Findings to Stakeholders

Chonburi 60%, Rayong 40%

Tourists, tourism operators, local communities, government officials, 
accommodation businesses, academics, and environmentalists




